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1 VAKUUTUKSEN TARKOITUS

Vastuuvakuutuksen perusteella

- korvataan kohdassa 4.1 mainitut vahin-
got

- huolehditaan vahingonkorvauksen perus-
teiden ja maaran selvityksesta

- neuvotellaan korvauksen vaatijan kanssa

- hoidetaan tai korvataan oikeudenkaynti,
jos korvauskysymys joutuu oikeuskasit-
telyyn.

2 VAKUUTETUT

Vakuutettuina ovat vakuutussopimuksessa mai-
nitut henkil6t toimiessaan sopimuksessa mai-
nitussa ammatissa, toimessa tai virassa.

3 VAKUUTUKSEN
VOIMASSAOLOALUE

Vakuutus on voimassa Pohjoismaissa.

4 VAKUUTUSTAPAHTUMAT

4.1 Korvattavat vahingot

Vakuutuksesta korvataan se maara toiselle
aiheutetusta henkil®- tai esinevahingosta, jos-
ta vakuutettu vahingonkorvaus- ja tydsopimus-
lakien tai muuten voimassa olevan oikeuden
mukaan on korvausvastuussa, kun tama vas-
tuu perustuu vakuutuskauden aikana sattu-
neeseen tekoon tai laiminlyontiin.

Vakuutuksesta ei korvata sellaista taloudellista
vahinkoa, joka ei ole yhteydessa henkilo- tai
esinevahinkoon (varallisuusvahinkoa) eika sak-
koa tai muuta senkaltaista seuraamusta.

4.2 Korvauspiirin ulkopuolelle jaavat

vahingot

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa

- jokaaiheutuu vakuutetulle itselleen, avio-
puolisolle, lapselle tai muulle perheen-
jéasenelle

- jonkavakuutettu aiheuttaa muussa kuin
vakuutussopimuksessa mainitussa toi-
minnassa

7 VAKUUTUKSEN TARKOITUS

Vakuutuksen tarkoituksena on korvata vakuu-
tetun valttamattomat ja kohtuulliset asianajo-
ja oikeudenkéayntikulut, jotka ovat aiheutuneet
lakimiesavun kayttdmisesta riita- ja rikosasi-
oissa kohdassa 10 tarkoitetuissa vakuutusta-
pahtumissa.

8 VAKUUTETUT

Vakuutettuina ovat vakuutussopimuksessa mai-

nitut henkil6t toimiessaan ammatissaan

- tyOsuhteessa tai

- virka- tai muussa siihen rinnastettavas-
sa palvelussuhteessa (jaljempéana nais-
sé ehdoissa: virkamiehend).

9 TUOMIOISTUIMET JA VAKUUTUK-
SEN VOIMASSAOLOALUE

Vakuutettu voi kayttaa vakuutusta Suomessa tai
muissa Pohjoismaissa syntyneissa vakuutusta-
pahtumissa. Liséksi edellytetaén, etté ne seikat,
joihin vakuutustapahtuma perustuu, ovat synty-
neet mainitulla alueella, ja ettd asia voidaan
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- josta vakuutettu on vastuussa tyénan-
tajana

- omaisuudelle, joka vahingon aiheutta-
neen teon tai laiminlyénnin tapahtues-
saon tai oli vakuutetun hallussa, lainas-
sa tai muutoin hanen hyédykseen kay-
tettavana, sailytettavana taikka muulla
tavoin késiteltavana tai huolehdittavana

- jota koskeva korvausvastuu perustuu
yksinomaan sopimukseen tai muuhun
sitoumukseen

- jokaon aiheutunut lilkkennevakuutuslais-
sa kuvatusta liikennevahingosta riippu-
matta siitd, missa mainittu vahinko on
sattunut

- jokaon aiheutunut rekistergitavan aluk-
sen tai rekisterditavan veneen kayttami-
sesta

- joka on aiheutunut ilma-aluksen kaytta-
misesta, kun vakuutettu on korvausvel-
vollinen ilma-aluksen omistajana, halti-
jana, kayttajana tai ilma-aluksessa teh-
tavaa suorittavana

- silta osin kuin on kysymys potilasvahin-
kolain tarkoittamasta henkilévahingosta.

5. ERITYISIA TOIMENPITEITA VAKUU-
TUSTAPAHTUMAN SATUTTUA

5.1 Vakuutuksen piiriin kuuluvassa asiassa Poh-
jola selvittda, onko vakuutettu korvausvelvolli-
nen, neuvottelee korvauksen vaatijan kanssa ja
maksaa lain mukaisen korvauksen.

5.2 Vakuutetun tulee varata Pohjolalle tilai-
suus vahingon méaéaran arvioimiseen ja sovin-
toratkaisun aikaansaamiseen. Jos vakuutet-
tu korvaa vahingon, sopii siité tai hyvaksyy
vaatimuksen, ei tdma sido Pohjolaa ellei kor-
vauksen maara ja peruste ole ilmeisen oikea.

5.3 Jos vakuutetulta vaaditaan oikeudenkéayn-
nissa vahingonkorvausta, joka on taméan va-
kuutuksen perusteella korvattava, vakuutetun
on viipymatta ilmoitettava oikeudenkaynnista
Pohjolalle. Pohjola hoitaa tai korvaa vakuu-
tusmaaran rajoissa oikeudenkaynnin vakuu-
tetun puolesta siltéd osin kuin siind on kysy-
mys sanotusta vahingonkorvauksesta.
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vélittdbmasti saattaa kéasiteltavéksi karajaoikeu-
dessa Suomessa.

Vakuutuksesta ei siten korvata kuluja asiois-
sa, jotka kasitellaén hallinnollisissa viranomai-
sissa tai erikoistuomioistuimissa, esimerkiksi
l&aninhallituksessa, hallinto-oikeudessa, va-
kuutusoikeudessa tai korkeimmassa hallinto-
oikeudessa. Vakuutuksesta ei myoskaan kor-
vata kuluja asioissa, jotka kasitellaédn Euroo-
pan ihmisoikeustuomioistuimessa, Euroopan
yhteistjen tuomioistuimessa tai yhteisojen en-
simmaisen asteen tuomioistuimessa. Virka-
miehelle korvataan kuitenkin vastaavat kulut
kuin tydsuhteiselle vakuutetulle olisi korvattu
yleisissa tuomioistuimissa, mikéli virkasuhde-
lainsdadéanndsta johtuu, etté virkamiesta kos-
keva asia kéasitellaan hallintolainkaytossa.

10 KORVATTAVAT VAKUUTUSTAPAH-
TUMAT

10.1 Vakuutustapahtuman maaritelma

Vakuutuksesta korvataan vain asiat, jotka liit-
tyvat vakuutetun tydsuhteeseen taikka virka-
miehena toimimiseen.

5.4 Jos Pohjola on ilmoittanut vakuutetulle ole-
vansa valmis tekeméaéan vakuutusmaaran ra-
joissa sopimuksen vahingonkarsineen kanssa
taman vahinkojen korvaamisesta eiké vakuu-
tettu tdhan suostu, ei Pohjola ole velvollinen
korvaamaan sen jalkeen aiheutuneita kustan-
nuksia eik& suorittamaan enempié selvittelyja
asiassa.

6 KORVAUSSAANNOT

6.1 Vakuutusmaara

Vakuutussopimuksen mukainen vakuutusmaa-
ré on Pohjolan korvausvelvollisuuden ylimpa-
na rajana jokaisessa vakuutustapahtumassa.
Samasta teosta tai laiminlydnnisté aiheutuneet
vahingot katsotaan yhdeksi vakuutustapahtu-
maksi.

6.2 Omavastuu

Vakuutetulla on jokaisessa vakuutustapahtu-
massa vakuutussopimuksen mukainen oma-
vastuu vahingon méaarasta.

6.3 Yhteisvastuullisuus

Jos usea on velvollinen yhteisvastuullisesti
korvaamaan saman vahingon, vakuutukses-
ta korvataan ainoastaan se osa vahingosta,
mik& vastaa vakuutetun viaksi jaavaa syylli-
syytta ja hanen ehka vakuutustapahtumasta
saamaansa etua. Jos muuta perustetta ei ole,
suoritetaan paaluvun mukainen osuus yhteis-
vastuullisesta korvauksesta.

6.4 Arvonlisaverolaki

Vahingon méaaréaa laskettaessa otetaan va-
hentavana tekijand huomioon se verohyoty,
joka vahingonkarsineella on vahinkotapahtu-
man johdosta oikeus saada arvonliséaverotuk-
sessa.

Vakuutuksesta korvattava vakuutustapahtuma
on

riita-asiassa

- riidan syntyminen. Riita on syntynyt, kun
perusteeltaan tai maaraltaan yksildity vaa-
timus on todisteellisesti ja yksiloidysti kiis-
tetty perusteen tai maaran osalta.

rikosasiassa

- vakuutetun esittdmén yksityisoikeudelli-
sen vaatimuksen kiistdminen perusteel-
taan tai maaraltdan

- syytteen nostaminen. Syyte on nostettu,
kun haastehakemus on saapunut kara-
jaoikeuden kansliaan.

- esitutkinnan aloittaminen asiassa, josta
tehdaan syyttamattajattamispaatos.

Vakuutuksesta korvataan vakuutuksen voi-
massaoloaikana sattunut vakuutustapahtuma.
Jos vakuutus kuitenkin vakuutustapahtuman
sattuessa on ollut voimassa véhemman kuin
kaksi vuotta, tulee myos niiden seikkojen, joi-
hin asiassa esitetty vaatimus, kiistdminen, ty6-
tai virkasuhteen paattamisilmoitus, syyte taik-



ka epailty rikos perustuu, olla syntynyt vakuu-
tuksen voimassaoloaikana.

Vakuutuksen voimassaoloaikaan luetaan se
aika, jonka vakuutettu on ollut vakuutettuna
talla vakuutuksella.

Jos edellytyksené asian saattamiselle kargja-
oikeuden tutkittavaksi on jokin oikeustoimi taik-
ka jossakin elimessa tai toimituksessa tehty
paatds, kustannukset korvataan siita lukien,
kun sanottu edellytys on tayttynyt.

10.2 Yksi vakuutustapahtuma

Kysymyksessa on yksi vakuutustapahtuma sil-

loin, kun

- kaksi tai useampia taman vakuutuksen
vakuutettuja on riita- tai rikosasiassa sa-
malla puolella

- vakuutetulla tai vakuutetuilla on useita
riita- ja rikosasioita, jotka perustuvat sa-
maan tapahtumaan, olosuhteeseen, 0i-
keustoimeen tai oikeudenloukkaukseen
taikka samaan tai samanlaiseen, vaikka-
kin eriperusteiseen vaatimukseen.

10.3 Useita vakuutettuja koskevat riidat

Yhtion korvausvelvollisuuden ylimpana raja-

na yhden vakuutuskauden aikana syntyneis-

ta kustannuksista on vakuutusméaaran kolmin-

kertainen maara

- jos yhdesta tai useammasta tyotaistelu-
toimenpiteestéd on aiheutunut useita va-
kuutustapahtumia taikka

- jos tdman vakuutuksen vakuutettuja kos-
kevat riita- ja rikosasiat perustuvat saman
tybnantajan tai samaan konserniin tai sa-
maan taloudelliseen yhteenliittymaan kuu-
luvien tydnantajien taholta suoritettuihin lo-
mautuksiin, ty6-, virka- taikka palvelusuh-
teen irtisanomisiin tai purkamisiin taikka
ty6-, virka- taikka palvelusuhteen ehtojen
loukkauksiin. Tyonantajana pidetdan vir-
kamiesten osalta vastaavasti asianomai-
sia julkisyhteisoja.

Naissa tapauksissa vakuutuksesta korvatta-
vat kustannukset suoritetaan vakuutuksenot-
tajalle tai sen maaraamalle.

10.4 Saman vakuutetun useat
vakuutustapahtumat

Yhden vakuutuskauden aikana sattuneiden
saman vakuutetun useiden eri vakuutustapah-
tumien osalta Pohjolan ylin korvausmaara on
yhteensa vakuutuskirjaan merkitty vakuutus-
maara.

11 RAJOITUKSET

11.1 Vakuutustapahtumiin liittyvat
rajoitukset

Vakuutuksesta ei korvata vakuutetulle aiheu-

tuvia kuluja asiassa,

1. jokaliittyy lainaan taikkatakaukseen, pant-
taukseen tai muuhun sitoumukseen toisen
elinkeino- tai ansiotoimintaansa varten te-
kemasta velasta tai sitoumuksesta

2. jokaliittyy saatavaan tai vaateeseen, joka
on vakuutetulle siirretty, ellei siirrostaole
rildan syntyessa kulunut kahta vuotta

3. jossaon kysevirallisen syyttajan vakuu-
tettua vastaan ajamasta syytteestd, jos
syyte koskee tahallista tekoa, torkeaa
huolimattomuutta tai torkeda varomat-
tomuutta taikka tekoa, jonka vakuutettu
on tehnyt alkoholin tai muun huumaus-
aineen tai vaarinkayttamansa laakeai-
neen vaikutuksen alaisena

4. joka liittyy vakuutettua vastaan esitet-
tyyn vahingonkorvaus- tai muuhun vaa-
timukseen, joka perustuu tekoon, jonka

puolustus- tai esitutkinnasta aiheutuvia
kuluja ei korvata, vaikka syyttaja ei ajaisi
teosta syytetta tai luopuu siita

5. joka liittyy vakuutetun esittaméan sel-

laiseen yksityisoikeudelliseen tai muu-

hun vaatimukseen, joka perustuu edel-

lisessé kohdassa tarkoitettuun tekoon

joka liittyy lahestymiskieltoon

jostavakuutetulle aiheutuvia kustannuk-

sia korvataan vastuuvakuutuksesta tai

autovakuutukseen liittyvasta oikeustur-

vavakuutuksesta

8. joka liittyy konkurssiin tai ulosottoon,
ulosottolaissa tarkoitettuun taytantéon-
panoriitaan taikka ulosottoon liittyvaan
taytantéénpanoon

9. jossa on kysymys siitd, onko vakuute-
tun ilmoittamasta vakuutustapahtumas-
ta aiheutuneet kustannukset joko koko-
naan tai osittain korvattava oikeustur-
vavakuutuksesta

10. joka liittyy vakuutetun osakkuuteen yri-
tyksessa tai jasenyyteen yrityksen hal-
linnollisissa elimissé&a

11. jossa on kyse virantayttéa koskevasta
valituksesta

12. jokaliittyy patenttiin tai muuhun aineet-
tomaan oikeuteen.

No

12 Toimenpiteet vakuutustapahtuman
satuttua

12.1 Jos vakuutettu haluaa kayttaa vakuutus-
ta, siitd on ilmoitettava etukateen kirjallisesti
Pohjolalle. Pohjola antaa talléin vakuutetulle
kirjallisen korvauspaatoksen.

12.2 Vakuutetun on kaytettéva asiamiehenaan
asianajajaa tai muuta lakimiesta. Jos vakuu-
tettu ei kéyté lainkaan asiamiesta tai kayttaa
asiamiehenaan muutakuin oikeustieteen kan-
didaatin tai vastaavan ulkomaisen tutkinnon
suorittanutta asiamiestd, vakuutuksesta ei
suoriteta korvausta.

12.3 Vakuutetun on oikeudenk&ynnissa ja so-
vintoneuvotteluissa vaadittava vastapuolelta
taysimaaraisesti korvausta asianajo- ja oikeu-
denkayntikuluistaan. Mikali vakuutetun vasta-
puolelleen esittdmé& oikeudenkéayntikuluvaati-
mus on tuomioistuimen paatoksella hylatty osit-
tain tai kokonaan, paatdksesta on Pohjolan
vaatimuksesta valitettava.

Jos vakuutettu ei vaadi vastapuolelta kulu-
jaan taikka luopuu vaatimuksesta osittain tai
kokonaan ilman Pohjolan suostumusta tahi
ei suostu valittamaan tuomioistuimen oikeu-
denkayntikuluja koskevasta tuomiosta, va-
kuutuksesta suoritettavaa korvausta voidaan
alentaa tai se evata.

Riita-asioiden sovittelusta yleisissa tuomiois-
tuimissa annetun lain mukaisessa sovittelume-
nettelyssa (tuomioistuinsovittelu) késiteltdvas-
sé asiassa kuluja ei kuitenkaan tarvitse vaatia
sovittelumenettelysté aiheutuneista kustannuk-
sista.

12.4 Vakuutetulla ei ole oikeutta my®ntaa asi-
an hoitamisesta aiheutuneiden kustannusten
maéraa Pohjolaa sitovasti.

Vakuutetun mahdollisesti asiamiehelleen tai
muulle taholle suorittama maksu palkkioista
tai kuluista ei sido Pohjolaa arvioitaessa va-
kuutuksesta suoritettavan korvauksen maaraa.

13  KORVAUSSAANNOKSET

13.1 Vakuutusmaara

Vakuutuskirjaan tai -sopimukseen merkitty
vakuutusmaéra on Pohjolan korvausvelvol-
lisuuden ylimpané rajana jokaisessa vakuu-
tustapahtumassa.

Mikali riidanalaisen etuuden arvo on rahassa
arvioitavissa, vakuutuksesta ei kuitenkaan kor-
vata enempaa kuin kaksinkertainen maara rii-
danalaiseen etuuteen nahden. Etuuden maa-
raé arvioitaessa ei oteta huomioon korko- tai
asianajo- ja oikeudenkayntikuluvaatimuksia.
Mikali riidan kohteena on toistuvaisluonteinen
maksu tai muu rahaerd, etuuden maaraa arvi-
oitaessa otetaan huomioon enintdan tallaisen
maksun tai rahaeran kymmenkertainen maara.

Korvaus vakuutetun maksettavaksi tuomituista
oikeudenkayntikuluista voi olla enintééan puo-
let vakuutusmaarasta ja edellisen kappaleen
tarkoittamissa asioissa enintdan sama maa-
ra, mita vakuutetun omien korvattavien asian-
ajo- ja oikeudenkayntikulujen méaéra voi olla.

13.2 Omavastuu

Korvattavista kustannuksista vahennetaan
vakuutuskirjaan merkitty omavastuu.

13.3 Korvattavat kustannukset

Vakuutuksesta korvataan vakuutustapahtu-
masta aiheutuneet vakuutetun valttamattomat
ja kohtuulliset asianajo- ja oikeudenkayntiku-
lut seuraavasti:

13.3.1 Riita-asiassa

Vakuutetulle asiamiehen kéayttamisesté ja todis-
telusta aiheutuneet sek& vastapuolelle makset-
tavaksi tuomitut oikeudenkéayntikulut. Tuomittu-
ja kuluja ei kuitenkaan korvata, mikali tuomio
kulujen osalta perustuu tehtyyn sopimukseen.

Jos asiaa on kasitelty tuomioistuinsovittelus-
sa, korvataan vakuutuksesta myds sovitteli-
jan mahdollisen avustajan palkkiosta ja kuluis-
ta riildan osapuolten paaluvun mukaisesti las-
kettu vakuutetun osuus.

13.3.2 Rikosasiassa

13.3.2.1 Asianomistajana

Vakuutetulle asiamiehen kayttamisesta ja to-
distelusta aiheutuneet oikeudenkayntikulut sil-
ta osin kuin oikeudenkaynnisséa on ollut kysy-
mys rikoksesta johtuvasta muusta vakuutetun
yksityisoikeudellisesta vaatimuksesta kuin oi-
keudenkayntikuluista.

13.3.2.2 Vastaajana

Vakuutetulle asiamiehen kayttdmisesta ja to-
distelusta aiheutuneet oikeudenkayntikulut (ks.
kuitenkin ehtokohta 11.1 alakohta 3).

13.3.3 Muutoksenhausta korkeimpaan oikeu-
teen

Jos muutoksenhaku korkeimpaan oikeuteen
edellyttaa valituslupaa, muutoksenhausta ai-
heutuneet kustannukset korvataan vakuutuk-
sesta vain siinéd tapauksessa, etta lupa on
myonnetty.

Ylimaéaraisten muutoksenhakukeinojen kayt-
tamisesté aiheutuneet kustannukset korva-
taan vain, jos korkein oikeus on hyvaksynyt
kantelun, tuomion purkamisen tai palauttanut
menetetyn maaraajan.

13.3.4 Yhteinen etu

Mikali asiassa on kysymys olennaisesti muus-
ta kuin vakuutetun omasta edusta taikka va-
kuutetulla on vakuutustapahtumassa valvot-
tavana yhteinen etu talla vakuutuksella va-
kuuttamattomien kanssa, vakuutuksesta kor-
vataan vain vakuutetun osuudeksi katsottava
osa kustannuksista.

13.4 Korvauksen maéré ja sen laskemi-
nen

Vakuutuksesta korvattavat asianajo- ja oikeu-
denkayntikulut maaratéan oikeudenkaymiskaa-



ren ja oikeudenkaynnisté rikosasioissa anne-
tun lain oikeudenkéayntikuluja koskevien oike-
usohjeiden mukaisesti.

Jos tuomioistuin ei asianosaisten myontami-
sen tai jonkin muun syyn vuoksi ole lausunut
paatdksessaan asianajo- ja oikeudenkaynti-
kuluista, tai jos asia on ratkaistu mydntami-
sen mukaisesti tai sovintoteitse, korvattavat
kustannukset maaritelladn ottaen huomioon
my0s vastaavanlaisissa asioissa yleensé tuo-
mitut tai maksetut kulut. Kustannuksista kor-
vataan kuitenkin enintdan tuomioistuimen va-
kuutetun vastapuolen maksettavaksi velvoit-
tama kulumaara, ellei tuomioistuin ole ratkai-
sustaan ilmenevin perustein katsonut, etta
vakuutetun on itse karsittava kulunsa osittain
tai kokonaan vahinkonaan.

Asiamiehen kaytosté korvataan kohtuullinen
palkkio asiamiehen tydsta ja valttamattomis-
ta kuluista. Palkkion ja kulujen kohtuullisuut-
ta maériteltdessa otetaan huomioon riidanalai-
sen etuuden arvo (ks. erityisesti ehtokohta
13.1 toinen kappale), asian vaikeus ja laajuus
seka suoritetun tydn maara ja laatu. Korvat-
tavien kustannusten méaara on kuitenkin enin-
tdan vakuutetun vastapuolelleen esittaman
kuluvaatimuksen suuruinen.

Jos vakuutettu on arvonlisaverolain mukaan
oikeutettu vahentamaan asianajolaskuun tai
oikeudenkayntikuluihin sisaltyvan veron, kor-
vauksesta vahennetédén kustannuksiin sisal-
tyvéa arvonliséavero.

13.5 Kustannukset, joita vakuutuksesta
ei korvata

Vakuutuksesta ei korvata

- kustannuksia, jotka ovat aiheutuneet en-
nen vakuutustapahtumaa suoritetuista
toimenpiteisté tai asian alustavasta sel-
vittelysta taikka sellaisestariitaisen asi-
an selvittelysté tai hoitamisesta, jonka
seurauksena vakuutettu perustellustikin
luopuu vaatimuksistaan vastapuoltaan
kohtaan

- asiamiehen matkustamisesta aiheutuvia
lisékustannuksia ja palkkioita

- tuomion tai paatoksen taytantéonpanos-
ta aiheutuvia kustannuksia

- vakuutetun ajanhukkaa, omaa ty6ta, tu-
lon- tai ansionmenetysté, matkojatai oles-
kelukustannuksia eika sita lisakustannus-
ta, joka aiheutuu asiamiehen vaihtamises-
tatai vakuutetun omasta kustannuksia li-
saavastatai tarpeettomia kustannuksia ai-
heuttavasta menettelysta

- oikeustieteellisen asiantuntijalausunnon
hankkimisesta aiheutuneita kuluja

- rikosilmoituksen tai tutkintapyynnon te-
kemisesta taikka rikosasian esitutkin-
nasta aiheutuvia kuluja

Rikokseen syylliseksi epaillylle vakuutetulle

korvataan kuitenkin lakimiesavun kayttami-

sestd esitutkinnassa aiheutuvat kustannukset

oikeusturvavakuutuksesta silloin, kun

1) esitutkinnasta seuraa oikeudenkaynti, jon-
ka kulut ovat tasté vakuutuksesta korvat-
tavia tai

2) esitutkinnassa olleesta asiasta tehdéan
syyttamattajattamispaatos.

- kustannuksia sellaisista seikoista tai to-
disteista, joita tuomioistuin ei ota huo-
mioon lilan myodh&an esitettyinéd

- kustannuksia, jotka vakuutettu tai hanen
asiamiehensa ovat aiheuttaneet jaamal-
l& pois tuomioistuimesta, jattamalla nou-
dattamatta tuomioistuimen antamia maa-
rayksia tai esittamalla véitteen, jonka he
ovat tienneet tai heidén olisi pitanyt tie-
taa aiheettomaksi, taikka muutoin ovat
oikeudenkayntia pitkittamalla tahallaan
tai huolimattomuudesta aiheuttaneet

- kustannuksia oikeudenké&ynnisté, jonka
vakuutettu tai hanen asiamiehenséa on
aloittanut ilman, etta vastapuoli on anta-
nut siihen aihetta, taikka muutoin on ta-
hallisesti tai huolimattomuudesta aiheut-
tanut tarpeettoman oikeudenkaynnin

- véalimiehen tai sovittelijan palkkiota ja
kuluja.

13.6 Muita korvaukseen liittyvia
sdanndksia

13.6.1 Pohjola suorittaa korvauksia vakuute-
tun asianajo- ja oikeudenkayntikuluista lain-
voimaisen paatoksen tai sovinnon syntymisen
jalkeen.

Lopullinen korvaus suoritetaan sen jalkeen,
kun vakuutettu on Pohjolan vaatimuksesta
osoittanut maksaneensa kuluista omavastuu-
osuutensa ja mahdollisesti vakuutusmaaran
ylittdvén osuuden asiamiehen samalle pank-
kitilille, jolle vakuutuksesta maksettava korva-
us suoritetaan.

13.6.2 Pohjolan korvausvelvollisuuden vahen-
nykseksi on luettava kulukorvaus, minkéa va-
kuutetun vastapuoli on tuomittu tai sitoutunut
maksamaan vakuutetulle, mikali se on saatu
perityksi maksuvelvolliselta.

13.6.3 Jos vastapuoli on tuomittu tai sitoutu-
nut maksamaan vakuutetulle kulukorvausta,
joka vakuutuksesta korvausta suoritettaessa
on maksamatta, vakuutettu on ennen korva-
uksen maksamista velvollinen siirtdmaan oi-
keutensa kulukorvaukseen Pohjolalle vakuu-
tuksesta suoritettavan korvauksen maaraan
asti.

Jos vakuutettu on joutunut maksamaan osan
kustannuksistaan itse sen vuoksi, etta kustan-
nukset ylittavat kohdassa 13.1 mainitun enim-
maiskorvauksen, vakuutettu on velvollinen siir-
tamé&an vastapuolen kulukorvauksesta Pohjo-
lalle sen osan, joka ylittda vakuutetun itse mak-
saman osuuden.

13.6.4 Jos vakuutetun vastapuolen maksetta-
vaksi tuomittu tai sovittu kulukorvaus on mak-
settu vakuutetulle tai hdn on muutoin saanut
lukea sen hyvéakseen, vakuutetun on palautet-
tava Pohjolalle kulukorvaus korkoineen vakuu-
tuksesta suoritetun korvauksen maaraan asti.

RYHMAVAKUUTUKSEN YLEISET SOPIMUSEHDOT

Yleiset sopimusehdot siséltavat olennaisia osia
vakuutussopimuslain (543/94) maarayksista.
Suluissa olevat pykalamerkinnat viittaavat nii-
hin vakuutussopimuslain s&dannoksiin, joissa
kasitelladn mainittuja asioita. Tahan ryhmava-
kuutukseen sovelletaan jaljempéna olevia va-
kuutusehtokohtia 1 — 16, jollei ryhmavakuu-
tussopimuksessa ole jonkun asian kohdalta
toisin sovittu.

1 ERAAT KESKEISET KASITTEET

Vakuutussopimuksen keskeinen sisalto (6 8)
maaritellaédn vakuutussopimuksessa, vakuu-
tuskirjassa ja vakuutusehdoissa.

Vakuutuksenottaja (2 8) on se, joka on tehnyt
vakuutusyhtion kanssa vakuutussopimuksen.

Vakuutettu (2 §) on se, jonka hyvéaksi vahin-
kovakuutus on voimassa.

Vakuutuskausi on sovittu vakuutuskirjaan mer-
kitty vakuutuksen voimassaoloaika.

Vakuutusmaksukausi on ajanjakso, jolta va-
kuutusmaksu on saannéllisin véliajoin mak-
settu.

Vakuutustapahtuma on se tapahtuma, jonka
perusteella vakuutuksesta suoritetaan korva-
usta.

Ryhméavakuutus (2 §) on vakuutus, jossa va-
kuutettuina ovat tai voivat olla vakuutuksen
ottamista koskevassa sopimuksessa (ryhméa-
vakuutussopimus) mainitun ryhmén jasenet.

Suojeluohje (31 §) on vahinkovakuutuksessa
vakuutuskirjassa, vakuutusehdoissa tai muu-
toin kirjallisesti asetettu velvollisuus noudat-
taa maarayksia laitteesta, menettelytavasta tai
muusta jarjestelysta, jolla on tarkoitus estéaéa
tai rajoittaa vahingon syntymista.

2 TIEDONANTOVELVOLLISUUS B
ENNEN SOPIMUKSEN TEKEMISTA

2.1 Vakuutuksenottajan ja vakuutetun

tiedonantovelvollisuus (22 §)

Vakuutuksenottajan ja vakuutetun tulee ennen
vakuutuksen mydntamistéa antaa oikeat ja tay-
delliset vastaukset vakuutusyhtion esittamiin
kysymyksiin, joilla voi olla merkitysté vakuutus-
yhtién vastuun arvioimisen kannalta. Vakuutuk-
senottajan ja vakuutetun tulee liséksi vakuu-
tuskauden aikana ilman aiheetonta viivytysta
oikaista vakuutusyhtitlle antamansa, vaariksi
tai puutteellisiksi havaitsemansa tiedot.

2.2 Tiedonantovelvollisuuden

laiminlyonti (23 § ja 34 8)

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tayt-
taessaan edella mainittua velvollisuuttaan

menetellyt vilpillisesti, vakuutussopimus ei
sido vakuutusyhtiota. Vakuutusyhtiolla on
oikeus pitaa jo suoritetut vakuutusmaksut,
vaikka vakuutus raukeaisi.

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on ta-
hallisesti tai huolimattomuudesta, jota ei voi-
da pitaa vahaisena, laiminlyonyt tiedonanto-
velvollisuutensavahinkovakuutuksessa, kor-
vausta voidaan alentaa tai se evata. Harkit-
taessa onko korvausta alennettava tai se evat-
tava, otetaan huomioon, mika merkitys seikal-
la, jota vakuutuksenottajan tai vakuutetun an-
tama vaara tai puutteellinen tieto koskee, on
ollut vahingon syntymiseen. Liséksi otetaan
huomioon vakuutuksenottajan ja vakuutetun
tahallisuus tai huolimattomuuden laatu seka
olosuhteet muutoin.

3 POHJOLAN VASTUUN ALKAMINEN
JA VAKUUTUSSOPIMUKSEN
VOIMASSAOLO

3.1 Vakuutusyhtidén vastuun

alkaminen (11 8)

Vakuutusyhtion vastuu alkaa osapuolten yh-
teisesti sopimasta ajankohdasta, joka on mer-
kitty vakuutuskirjaan. Jollei alkamisajankoh-
dasta ole sovittu, Vakuutusyhtion vastuu al-
kaa, kun vakuutuksenottaja tai vakuutusyhtio
on antanut tai lahettanyt hyvaksyvén vastauk-
sen toisen sopijapuolen tarjoukseen.



Jos vakuutuksenottaja on antanut tai lahetté-
nyt kirjallisen vakuutushakemuksen vakuutus-
yhtidlle ja jos on ilmeista, ettd vakuutusyhtio
olisi hakemuksen hyvaksynyt, vakuutusyhtio
vastaa myds hakemuksen antamisen tai 1&-
hettamisen jalkeen sattuneesta vakuutusta-
pahtumasta.

Vakuutushakemus tai hyvaksyva vastaus, jon-
ka vakuutuksenottaja on antanut tai lahetté-
nyt vakuutusyhtion edustajalle, katsotaan ja-
tetyksi tai I&hetetyksi vakuutusyhtiolle.

Jollei ole selvitysta siité, mihin vuorokauden ai-
kaan vastaus tai hakemus on annettu tai lahe-
tetty, katsotaan tdman tapahtuneen klo 24.00.

3.2 Vakuutussopimuksen

voimassaolo (16 §)

Vakuutussopimus on ensimmaisen vakuutus-
kauden péatyttya voimassa sovitun vakuutus-
kauden kerrallaan, jollei vakuutuksenottaja tai
vakuutusyhtid irtisano sopimusta. Vakuutus-
sopimus voi paattyd myos muista jaljempéana
kohdissa 4.2 ja 14 mainituista syisté.

Vakuutus voi olla myds maaraaikainen, jolloin
se on voimassa sovitun vakuutuskauden. Va-
kuutus voi kuitenkin paattya kesken vakuutus-
kauden jaljempéana kohdissa 4.2, 14.1 ja 14.2
mainituista syista.

4 VAKUUTUSMAKSU
4.1 Vakuutusmaksun suorittaminen
(38 8)

Vakuutusmaksu on suoritettava kuukauden ku-
luessa siitd, kun vakuutusyhtio lahetti vakuutuk-
senottajalle maksuvaatimuksen. Ensimmaista
maksua ei kuitenkaan tarvitse suorittaa ennen
vakuutusyhtion vastuun alkamista eikd mydhem-
pi& maksuja ennen sovitun vakuutusmaksukau-
den tai vakuutuskauden alkamista.

4.2 Vakuutusmaksun viivastyminen

(39 8)

Jos vakuutuksenottaja on laiminlyényt vakuu-
tusmaksun suorittamisen edelld kohdassa 4.1
tarkoitetussa maaraajassa, vakuutusyhtiolla
on oikeus irtisanoa vakuutus paattyvaksi 14
paivan kuluttua irtisanomista koskevan ilmoi-
tuksen lahettdmisesta.

Jos vakuutuksenottaja suorittaa vakuutusmak-
sun ennen irtisanomisajan paattymista, vakuu-
tus ei kuitenkaan paaty irtisanomisajan kulut-
tua. Vakuutusyhtié mainitsee téstéd mahdolli-
suudesta irtisanomista koskevassa ilmoituk-
sessa.

Jos vakuutusmaksua ei suoriteta edella koh-
dassa 4.1 tarkoitetussa maaréajassa, myo-
héstymisajalta on suoritettava viivastyskorkoa
korkolain mukaan.

Vakuutusyhtié on oikeutettu myds vakuutus-
kirjassa mainittuihin korvauksiin l&hettamis-
tdan perimiskirjeista. Jos vakuutusyhtid jou-
tuu periméan vakuutusmaksun oikeusteitse,
se on oikeutettu liséksi lain mukaisiin oikeu-
denkayntimaksuihin ja -kuluihin.

4.3 Viivastyneen vakuutusmaksun

suorittaminen (42 §)

Jos vakuutuksenottaja suorittaa vakuutuksen
koko vakuutusmaksun sen jalkeen, kun va-
kuutus on paattynyt, vakuutusyhtion vastuu
alkaa maksun suorittamista seuraavasta péi-
vasta. Vakuutus on talldin voimassa alunpe-
rin sovitun vakuutuskauden loppuun siité lu-
kien, kun vakuutus tuli uudelleen voimaan.

Jos vakuutusyhtio ei kuitenkaan halua saat-
taa paattynytta vakuutusta uudelleen voimaan,
vakuutusyhtid ilmoittaa 14 paivan kuluessa
vakuutusmaksun suorittamisesta lukien va-
kuutuksenottajalle, ettei se suostu ottamaan
maksua vastaan.

4.4  Vakuutusmaksun palauttaminen
sopimuksen paattyessa (45 §)

Jos vakuutus paattyy sovittua ajankohtaa ai-
kaisemmin, vakuutusyhtiolla on oikeus vakuu-
tusmaksuun vain siltd ajalta, jonka sen vas-
tuu on ollut voimassa. Muu osa jo suoritetus-
ta vakuutusmaksusta palautetaan vakuutuk-
senottajalle.

Palautettavaa vakuutusmaksua maéarattaessa
voimassaoloaika lasketaan paivina sen vakuu-
tuskauden mukaan, jota vakuutusmaksu kos-
kee.

Vakuutusmaksua ei kuitenkaan palauteta tas-
sa ehtokohdassajaljempana mainituissatilan-
teissatai kun asiassa on menetelty vilpillises-
ti kohdassa 2.1 tarkoitetuissa tilanteissa.

Vakuutusmaksua ei kuitenkaan palauteta erik-
seen, jos palautettava maksu on vdhemman
kuin vakuutussopimuslaissa mainittu euro-
maara.

Vakuutusyhtio perii kultakin vakuutuskaudel-
tavakuutuskirjassatai vakuutussopimukses-
sa mainitun vahimmaismaksun.

4.5

Vakuutusyhtio voi védhentaa palautettavasta
vakuutusmaksusta maksamattomat eraanty-
neet vakuutusmaksut ja muut vakuutusyhti-
On eréantyneet saatavat.

Kuittaus palautettavasta maksusta

5 TIETOJEN ANTAMINEN SOPIMUK-
SEN VOIMASSAOLOAIKANA

5.1 Vakuutusyhtién tiedonantovelvolli-

suus vakuutuksenottajalle

(68ja78)

Vakuutussopimuksen solmimisen jalkeen va-
kuutusyhtio antaa vakuutuksenottajalle vakuu-
tuskirjan seké vakuutusehdot.

Vakuutuksen voimassaoloaikana vakuutusyh-
tio lahetta&a vakuutuksenottajalle vuosittain tie-
don vakuutusmaarasta ja muista sellaisista
vakuutusta koskevista seikoista, joilla on va-
kuutuksenottajalle ilmeisté merkitysta.

5.2 Tiedonantovelvollisuus

vakuutetuille (76 §)

Jos ryhmavakuutuksessa on sovittu, etta va-
kuutusyhtio pitaa luetteloa rynmévakuutuksen
vakuutetuista, antaa vakuutusyhtié vakuute-
tuille vakuutuksen voimaan tultua ja sen jal-
keen kohtuullisin valiajoin tietoja vakuutustur-
van laajuudesta, vakuutusturvan olennaisista
rajoituksista, vakuutussopimukseen perustu-
vista vakuutetun velvollisuuksista seka siita,
milla tavalla vakuutuksen voimassaolo riippuu
vakuutetun kuulumisesta ryhméavakuutussopi-
muksessa mainittuun ryhméaan.

Jos vakuutusyhtio ei pida luetteloa vakuute-
tuista, annetaan edella mainitut tiedot vakuu-
tetuille olosuhteet huomioon ottaen sopivalla
ryhmévakuutussopimuksessa sovitulla taval-
la.

Jos vakuutusyhtio on jattéanyt vakuutetulle an-
tamatta tarpeellisia tietoja tai on antanut ha-
nelle siitd virheellisia tai harhaanjohtavia tieto-
ja, vakuutuksen katsotaan olevan voimassa
hanen hyvékseen sen siséltdisena kuin hénel-

1& oli saamiensa tietojen perusteella ollut ai-
hetta kasittdda. Tama ei kuitenkaan koske tie-
toja, jotka vakuutusyhtio tai sen edustaja on
vakuutustapahtuman sattumisen jalkeen anta-
nut tulevasta korvauksesta.

5.3 Vakuutuksenottajan tiedonanto-
velvollisuus vaaran lisaantymises-

ta (26 § ja 34 §)

Vakuutuksenottajan tulee ilmoittaa vakuutus-
yhtidlle vakuutussopimusta paatettaessa il-
moitetuissa olosuhteissa tai vakuutuskirjaan
merkityssa asiantilassa vakuutuskauden ai-
kana tapahtuneesta olennaisesta vahingon-
vaaraa lisdavasta muutoksesta, jota vakuutus-
yhtion ei voida katsoa ottaneen lukuun sopi-
musta paatettdessa. Vakuutuksenottajan on
ilmoitettava téllaisesta muutoksesta vakuu-
tusyhtiolle viipymatta ja kuitenkin viimeistaan
muutosta seuraavan vakuutusmaksun suorit-
tamisen yhteydessa.

Jos vakuutuksenottaja on tahallisesti tai huo-
limattomuudesta, jota ei voida pitda vahai-
send, laiminlyényt ilmoittaa vaaran lisdanty-
misestd, korvausta voidaan alentaa tai se
evata. Harkittaessa, onko korvausta alennet-
tava tai se evattava, otetaan huomioon, mika
merkitys vahingonvaaraa lisdnneella muuttu-
neella olosuhteella on ollut vahingon synty-
miseen. Liséksi otetaan huomioon vakuutuk-
senottajan tahallisuus tai huolimattomuuden
laatu seké& olosuhteet muutoin.

5.4 Tiedon antaminen ryhméavakuutuk-
sen paattymisesta (77 §)

Jos ryhmévakuutus paattyy vakuutusyhtion tai
ryhmavakuutuksen ottajan toimenpiteiden joh-
dosta, ilmoittaa vakuutusyhtié vakuutetuille
paattymisesta. Jos ryhmavakuutussopimuk-
sessa on sovittu, ettd vakuutusyhtio pitaé lu-
etteloa ryhmévakuutuksen vakuutetuista, 1&a-
hetetdén vakuutetuille ilmoitus vakuutuksen
paattymisesta. Jos vakuutusyhtit ei pida luet-
teloa vakuutetuista, annetaan ilmoitus paat-
tymisesté samalla tavoin kuin ryhmavakuutus-
sopimuksessa on sovittu meneteltavaksi koh-
dassa 5.2 mainittujen tietojen antamisessa.

Vakuutetun osalta vakuutus paattyy kuukau-
den kuluttua siitd, kun vakuutusyhtid lahetti
vakuutetulle ilmoituksen péattymisesta tai il-
moitti ryhméavakuutuksessa sovitulla tavalla
vakuutuksen paattymisesta.

6 VELVOLLISUUS ESTAA JA RAJOIT-
TAA VAHINGON SYNTYMISTA

6.1 Velvollisuus noudattaa suojeluoh-

jeita (31 8ja 34 §)

Vakuutetun tulee noudattaa vakuutuskirjassa,
vakuutusehdoissa tai kirjallisesti muutoin an-
nettuja suojeluohjeita. Jos vakuutettu on ta-
hallisesti tai huolimattomuudesta, jota ei voi-
da pitda vahaisena, laiminlyényt suojeluoh-
jeiden noudattamisen, voidaan hanelle tule-
vaa korvausta alentaa tai se evata. Harkitta-
essa, onko korvausta alennettava tai se evat-
tava, otetaan huomioon, mik& merkitys suoje-
luohjeen laiminlydnnill&a on ollut vahingon syn-
tymiseen. Liséksi tulee ottaa huomioon vakuu-
tetun tahallisuus tai huolimattomuuden laatu
sek& olosuhteet muutoin.

6.2 Vahingon torjumis- ja rajoittamis-
velvollisuus (pelastamisvelvolli-

suus) (32 §,348ja 618)

Vakuutustapahtuman sattuessa tai valittomasti
uhatessa vakuutetun tulee kykyjensé mukaan
huolehtia vahingon torjumisesta tai rajoittami-
sesta. Jos vahinko on ulkopuolisen aiheutta-
ma, vakuutetun tulee ryhtya tarpeellisiin toi-



miin vakuutusyhtion oikeuden sailyttdmiseksi
vahingon aiheuttajaa kohtaan. Vakuutetun on
pyrittava esimerkiksi selvittdmé&an vahingon
aiheuttajan henkiléllisyys. Jos vahinko on ai-
heutettu rangaistavalla teolla, vakuutetun tu-
lee viivytyksetta ilmoittaa asiasta poliisiviran-
omaisille ja vaatia oikeudessa rikoksentekijoil-
le rangaistusta, jos vakuutusyhtion etu sité
vaatii. Vakuutetun tulee muutoinkin noudattaa
vakuutusyhtion vahingon torjumiseksi ja rajoit-
tamiseksi antamia ohjeita.

Vakuutusyhtio korvaa edella mainitun pelas-
tamisvelvollisuuden tayttamisesta aiheutuneet
kohtuulliset kustannukset, vaikka vakuutus-
maara siten ylitettaisiinkin.

Jos vakuutettu on tahallisesti tai huolimatto-
muudesta, jota ei voida pitéda vahaisena, lai-
minlydnyt edella tarkoitetun pelastamisvelvol-
lisuutensa, voidaan héanelle tulevaa korvaus-
ta alentaa tai se evata. Harkittaessa, onko kor-
vausta alennettava tai se evattava, otetaan
huomioon, mik& merkitys laiminlyénnillé on ol-
lut vahingon syntymiseen. Liséksi tulee ottaa
huomioon vakuutetun tahallisuus tai huolimat-
tomuuden laatu seka olosuhteet muutoin.

6.3 Suojeluohjeiden ja pelastamisvel-
vollisuuden laiminlydnti vastuuva-
kuutuksessa (31 § ja 32 §)

Vastuuvakuutuksessa ei korvausta vakuutetun
huolimattomuuden takia alenneta eika evata.

Jos vakuutettu on kuitenkin laiminlydnyt suo-
jeluohjeen noudattamisen tai pelastamisvelvol-
lisuutensa tahallisesti tai torkeédsté huolimatto-
muudesta tai jos vakuutetun alkoholin tai huu-
mausaineiden kéytt6 on vaikuttanut laiminlydn-
tiin, korvausta voidaan alentaa tai se evata.

Jos vakuutettu on laiminlyényt suojeluohjeiden
noudattamisen tai pelastamisvelvollisuutensa
torkeasta huolimattomuudesta tai jos vakuute-
tun alkoholin tai huumausaineiden kayttd on
vaikuttanut laiminlyontiin, vakuutusyhtio suorit-
taa kuitenkin vastuuvakuutuksesta vahinkoa
karsineelle luonnolliselle henkildlle sen osan
korvauksesta, jota tama ei ole ulosotossa tai
konkurssissa todetun vakuutetun maksukyvyt-
tdmyyden vuoksi saanut perityksi.

7 VAKUUTUSTAPAHTUMAN
AIHEUTTAMINEN

7.1 Vakuutustapahtuman
aiheuttaminen (30 § ja 34 8)

Vakuutusyhtioé on vastuusta vapaa vakuutet-
tua kohtaan, joka on tahallisesti aiheuttanut
vakuutustapahtuman.

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapah-
tuman térkeasta huolimattomuudestatai jos va-
kuutetun alkoholin tai huumausaineiden kaytto
on vaikuttanut vakuutustapahtumaan, voidaan
hanelle tulevaa korvausta alentaa tai se evata.

Harkittaessa, onko korvausta edella mainituis-
sa tapauksissa alennettava tai se evattava,
otetaan huomioon, mik& merkitys vakuutetun
henkilén toimenpiteelld on ollut vahingon syn-
tymiseen. Liséksi otetaan huomioon vakuute-
tun henkildn tahallisuus tai huolimattomuuden
laatu seka olosuhteet muutoin.

7.2 Vastuuvakuutus (30 § ja 34 8)

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtu-
man térkedsta huolimattomuudesta tai jos vakuu-
tetun alkoholin tai huumausaineiden kaytté on
vaikuttanut vakuutustapahtumaan, vakuutusyh-
ti6 suorittaa kuitenkin vastuuvakuutuksesta va-

hinkoa karsineelle luonnolliselle henkildlle sen
osan korvauksesta, jota tama ei ole ulosotossa
tai konkurssissa todetun vakuutetun maksuky-
vyttdmyyden vuoksi saanut perityksi.

8  SYYNTAKEETTOMUUS JA
PAKKOTILA (36 §)

Vakuutusyhtio ei vastuusta vapautuakseen tai
sen rajoittamiseksi vetoa edellda mainittuihin
kohtiin 6 ja 7, jos vakuutettu aiheuttaessaan
vakuutustapahtuman tai laiminlyddessaén suo-
jeluohjeen noudattamisen taikka pelastamisvel-
vollisuuden oli sellaisessa mielentilassa, ettei
hénta olisi voitu tuomita rangaistukseen rikok-
sesta.

Vakuutusyhtio ei vastuusta vapautuakseen tai
sen rajoittamiseksi vetoa kohtiin 5, 6 ja 7, jos
vakuutettu aiheuttaessaan vaaran lisdantymi-
sen tai vakuutustapahtuman taikka laiminly6-
desséaan suojeluohjeen noudattamisen tai pe-
lastamisvelvollisuuden toimi henkilon tai omai-
suuden vahingoittumisen ehkaisemiseksi sel-
laisissa olosuhteissa, etté laiminlyonti tai toi-
menpide oli puolustettavissa.

9 KORVAUSMENETTELY
9.1 Korvauksen hakijan velvollisuudet
(698ja728)

Vakuutusyhtiolle on varattava tilaisuus vahin-
gon tarkastamiseen. Vahingoittunutta esinet-
té ei saa havittaa ilman erityista syyta. Rikok-
sesta on viipyméattéa ilmoitettava poliisiviran-
omaiselle.

Korvauksen hakijan on annettava vakuutusyh-
tidlle sellaiset asiakirjat ja tiedot, jotka ovat tar-
peen vakuutusyhtion vastuun selvittémiseksi.
Téllaisia asiakirjoja ja tietoja ovat esimerkiksi
ne, joiden avulla voidaan todeta, onko vakuu-
tustapahtuma sattunut, kuinka suuri vahinko on
syntynyt ja kenelle korvaus on suoritettava (esi-
merkiksi poliisitutkintapdytékirja ja rikosilmoi-
tus). Asiakirjat ja selvitykset korvauksen haki-
jan on hankittava ja toimitettava yhtitlle omal-
la kustannuksellaan.

Korvauksen hakija on velvollinen hankkimaan
selvitykset, jotka ovat kohtuudella héanen saa-
tavissaan ottaen kuitenkin huomioon myds
vakuutusyhtion mahdollisuudet hankkia selvi-
tysta.

Vakuutusyhtio ei ole velvollinen suorittamaan
korvausta ennen kuin se on saanut edella
mainitut selvitykset.

Jos korvauksen hakija on vakuutustapahtu-
man jalkeen vilpillisesti antanut vakuutusyh-
tidlle vaaria tai puutteellisia tietoja, joilla on
merkitysté vakuutustapahtuman ja vakuutus-
yhtién vastuun selvittdmisen kannalta, voi-
daan hanen korvaustaan alentaa tai se evata
sen mukaan kuin olosuhteet huomioon otta-
en on kohtuullista.

9.2 Korvausoikeuden vanhentuminen

(73 8)

Vakuutuskorvausta on haettava vakuutusyh-
tioltd vuoden kuluessasiita, kun korvauksen
hakija sai tietad mahdollisuudestaan saada
korvausta ja viimeistaédn 10 vuoden kuluttua
vakuutustapahtuman sattumisesta. Korvaus-
vaatimuksen esittdmiseen rinnastetaan il-
moituksen tekeminen vakuutustapahtumas-
ta. Jos korvausvaatimusta ei esiteta tassa
ajassa, korvauksen hakija menettaa oikeu-
tensa korvaukseen.

9.3 Vakuutusyhtion velvollisuudet (67
§,68§ja708§)

Vakuutusyhtio suorittaa vakuutustapahtumas-
ta johtuvan vakuutussopimuksen mukaisen
korvauksen tai ilmoittaa, ettei korvausta suo-
riteta, joutuisasti ja viimeistdan kuukauden
kuluttua siitd, kun se on saanut vastuunsa
selvittamisen kannalta tarpeelliset asiakirjat ja
tiedot. Jos korvauksen méaara ei ole riidaton,
vakuutusyhtio suorittaa kuitenkin edella mai-
nitussa ajassa korvauksen riidattoman osan.

Vastuuvakuutusta koskevasta korvauspaatok-
sesta vakuutusyhtio l1&ahettaa tiedon myos va-
hinkoa kérsineelle.

Vakuutusyhtit ilmoittaa vajaavaltaisen kotipai-
kan holhousviranomaiselle lautakunnalle va-
jaavaltaiselle suoritettavasta muusta kuin kus-
tannusten tai varallisuuden menetysten kor-
vaamista koskevasta vakuutuskorvauksesta.

Viivastyneelle korvaukselle vakuutusyhtié mak-
saa korkolaissa séadetyn
viivastyskoron.

9.4 Kuittaus vakuutuskorvauksesta

Vakuutusyhtio voi véhentaé korvauksesta mak-
samattomat eréantyneet vakuutusmaksut ja
muut vakuutusyhtién erédantyneet saatavat.

10 MUUTOKSENHAKU
VAKUUTUSYHTION PAATOKSEEN
(88 688§JA748)

Vakuutuksenottajalla tai korvauksenhakijalla on
kaytettavissaan eri keinoja saadakseen muutos-
ta vakuutusyhtion paatokseen. Jos yhteydenot-
to vakuutusyhtidon ei selvita asiaa, han voi ky-
sya neuvoa ja opastusta Kuluttajien vakuutus-
toimistosta tai pyytaa ratkaisusuositusta lauta-
kunnista. Tyytymattomélla on myds mahdolli-
suus nostaa kanne oikeudessa vakuutusyhtio-
ta vastaan.

10.1

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija
epdilee virhetté vakuutusyhtion paatoksessa,
hénella on oikeus saada lahempéaa tietoa sei-
koista, jotka ovat johtaneet ratkaisuun. Vakuu-
tusyhtio oikaisee paatoksen, jos uudet selvi-
tykset antavat siihen aihetta.

Itseoikaisu

10.2 Kuluttajien vakuutustoimisto ja
ratkaisusuosituksia antavat
lautakunnat

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija on
tyytymatdn vakuutusyhtion paatdkseen, han voi
kysyé neuvoa ja opastusta Kuluttajien vakuu-
tustoimistosta. Toimisto on puolueeton elin, jon-
ka tehtavana on neuvoa kuluttajia vakuutus-
ja korvausasioissa.

Vakuutusyhtion p&atds voidaan vieda Kulut-
tajien vakuutustoimiston yhteydessa toimivaan
Vakuutuslautakuntaan. Sen tehtavana on an-
taa ratkaisusuosituksia erimielisyyksista, jot-
ka koskevat lain ja vakuutusehtojen tulkintaa
ja soveltamista vakuutussuhteessa.

Vakuutusyhtion p&aatds voidaan saattaa kasi-
teltavaksi myos kuluttajavalituslautakuntaan,
joka antaa ratkaisusuosituksia kuluttajansuo-
jalainsdadannon perusteella.

Lautakunnat eivat ota kéasiteltavaksi asiaa,
joka on kasitelty oikeudessa tai on siella vi-
reilla Neuvontapalvelut ja lautakuntien lausun-
not ovat maksuttomia.



10.3 Karajaoikeus

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija ei
tyydy vakuutusyhtion paatdkseen, han voi pan-
na vireille kanteen vakuutusyhtiota vastaan.
Kanne voidaan panna vireille joko asianosai-
sen Suomessa olevan kotipaikan karajaoikeu-
dessa tai vakuutusyhtion kotipaikan taikka Suo-
messa olevan vahinkopaikan karajaoikeudes-
sa, jollei Suomen kansainvalisista sopimuksista
muuta johdu.

Kanne vakuutusyhtién tekeméan paatdksen
johdosta on nostettava kolmen vuoden ku-
luessa siitd, kun asianosainen sai kirjallisen
tiedon vakuutusyhtion paatoksesta ja tasta
maaraajasta. Maaraajan kuluttua umpeen oi-
keutta kanteen nostamiseen ei en&a ole.

11 POHJOLAN TAKAUTUMISOIKEUS
(75 8)

11.1 Vakuutusyhtion takautumisoikeus
kolmatta kohtaan

Vakuutetun oikeus vahingonkorvaukseen va-
hingosta korvausvastuussa olevalta kolman-
nelta henkildlta siirtyy vakuutusyhtiolle sen
suorittamaan korvausmaaraan saakka. Jos
vahingon on aiheuttanut luonnollinen henkild
yksityishenkilona tai vahingonkorvauslain 4
luvun 1 §:ss& tarkoitettuna tyontekijana, vir-
kamiehena tai muuna tasséa lainkohdassa tar-
koitettuna henkildnd, syntyy vakuutusyhtidlle
takautumisoikeus kyseista henkiloa kohtaan
vain, jos tdma on aiheuttanut vahingon tahal-
lisesti tai térkeasta huolimattomuudesta tai jos
h&én on korvausvastuussa vahingosta huoli-
mattomuudestaan riippumatta.

11.2 Muut takautumisoikeustilanteet
vahinkovakuutuksessa

Vakuutusyhtién takautumisoikeus vakuutuk-
senottajaa, vakuutettua tai vakuutettuun sa-
mastettua kohtaan maaraytyy vakuutussopi-
muslain 75 8:n 4 momentin mukaisesti.

12 VAKUUTUSSOPIMUKSEN MUUTTA-
MINEN

12.1 Sopimusehtojen muuttaminen
vakuutuskauden aikana (18 8)

Vakuutusyhtiolla on oikeus vakuutuskauden
aikana muuttaa vakuutusmaksua tai muita so-
pimusehtoja vastaamaan uusia olosuhteita, jos

1) vakuutuksenottaja tai vakuutettu on lai-
minlydnyt kohdassa 2 tarkoitetun tie-
donantovelvollisuutensa tai

2) vakuutuksenottajan tai vakuutetun va-
kuutusyhtidlle sopimusta paatettaessa
ilmoittamissa olosuhteissatai vakuutus-
kirjaan merkityssa asiantilassa on va-
kuutuskauden aikana tapahtunut koh-
dassa 5.3 tarkoitettu muutos.

Vakuutusyhtio lahettaa ilman aiheetonta vii-
vytysta saatuaan tiedon edella mainitusta sei-
kasta ilmoituksen siitd, miten ja mista ajan-
kohdasta vakuutusmaksu tai muut sopimus-
ehdot muuttuvat. llmoituksessa mainitaan, etta
vakuutuksenottajalla on oikeus irtisanoa va-
kuutus.

12.2 Jatkuvan vakuutuksen sopimus-
ehtojen muuttaminen kauden
vaihtuessa

A.llmoitusmenettely

Vakuutusyhtiolla on oikeus vakuutuskauden
vaihtuessa muuttaa vakuutusehtoja ja -mak-
sua seka muita sopimusehtoja, kun perustee-
na on

- uusi tai muuttunut lainsdadanto tai viran-
omaisen maarays

- ennalta arvaamaton olosuhteiden muutos
(esimerkiksi kansainvalinen kriisi, poik-
keuksellinen luonnontapahtuma, suuron-
nettomuus)

- vakuutuksen korvausmenon muutos.

Vakuutusyhtidlla on liséksi oikeus tehda va-
kuutusehtoihin ja muihin sopimusehtoihin va-
haisia muutoksia, joilla ei ole vaikutusta va-
kuutussopimuksen keskeiseen sisaltoon.

Jos vakuutusyhtié tekee vakuutussopimuk-
seen edelld kuvattuja muutoksia, vakuutusyh-
tio lahettdd maksuvaatimuksen yhteydessa
vakuutuksenottajalle ilmoituksen siitd, miten
vakuutusmaksu ja muut sopimusehdot muut-
tuvat. limoituksessa mainitaan, etté vakuutuk-
senottajalla on oikeus irtisanoa vakuutus.

Muutos tulee voimaan sen vakuutuskauden
alusta lukien, joka ensiksi seuraa kuukauden
kuluttua ilmoituksen lahettamisesta.

B. Vakuutuksen irtisanomista edellyttavat
muutokset

Jos vakuutusyhtié muuttaa vakuutusehtoja, -
maksuja tai muita sopimusehtoja muissa kuin
edelld luetelluissa tapauksissa tai poistaa va-
kuutuksesta voimakkaasti markkinoidun edun,
vakuutusyhtion on kirjallisesti irtisanottava
vakuutus paattymaan vakuutuskauden lopus-
sa. Irtisanomista koskeva ilmoitus lahetetéan
viimeistaan kuukautta ennen vakuutuskauden
paattymista.

13 VAKUUTUSSOPIMUKSEN PAATTY-
MINEN

13.1 Vakuutuksenottajan oikeus
irtisanoa vakuutus (12 §)

Vakuutuksenottajalla on oikeus milloin tahan-
sa irtisanoa vakuutus paattymaan vakuutus-
kauden aikana. Irtisanominen on suoritettava
kirjallisesti. Muu irtisanominen on mitaton. Jos
vakuutuksenottaja ei ole maarannyt myshem-
paa vakuutuksen paattymisaikaa, vakuutus
paattyy, kun irtisanomista koskeva ilmoitus on
jatetty tai lahetetty vakuutusyhtidlle.

13.2 Vakuutusyhtion oikeus irtisanoa
vakuutus vakuutuskauden aikana
(15 8)

Vakuutusyhtiolla on oikeus irtisanoa vakuutus

paattymaan vakuutuskauden aikana, jos

1) vakuutuksenottaja tai vakuutettu on en-
nen vakuutuksen myéntamista antanut
vaaria tai puutteellisia tietoja ja jos va-
kuutusyhtié oikean asianlaidan tuntien
ei olisi vakuutusta myontéanyt

2) vakuutuksenottajan tai vakuutetun va-
kuutusyhtidlle sopimusta paatettaessa
ilmoittamissa olosuhteissatai vakuutus-
kirjaan merkitysséa asiantilassa on va-
kuutuskauden aikana tapahtunut sellai-
nen olennaisesti vahingonvaaraa liséa-
va muutos, jota vakuutusyhtion ei voi-
da katsoa ottaneen lukuun sopimusta
paatettdessa

3) vakuutettu on tahallisesti tai torkeastéa
huolimattomuudesta laiminlyényt suoje-
luohjeen noudattamisen

4) vakuutettu on tahallisesti tai torkeasta
huolimattomuudesta aiheuttanut vakuu-
tustapahtuman tai

5) vakuutettu on vakuutustapahtuman jal-
keen vilpillisesti antanut vakuutusyhti-
olle vaaria tai puutteellisia tietoja, joilla
on merkitysta vakuutusyhtion vastuun
arvioimisen kannalta.

Vakuutusyhtid suorittaa irtisanomisen kirjalli-
sesti ilman aiheetonta viivytysta saatuaan tie-
don irtisanomiseen oikeuttavasta perustees-
ta. Vakuutus paattyy kuukauden kuluttua irti-
sanomista koskevan ilmoituksen lahettami-
sesta.

Vakuutusyhtion oikeus irtisanoa vakuutus va-
kuutusmaksun laiminlyénnin vuoksi maaray-
tyy kohdan 4.2 mukaisesti.

13.3 Vakuutusyhtién oikeus irtisanoa
vakuutus kauden lopussa (16 8)

Vakuutusyhtidlla on oikeus irtisanoa vahinko-
vakuutus paattyvaksi vakuutuskauden lopus-
sa. Irtisanomista koskeva ilmoitus lahetetédan
viimeistdan kuukautta ennen vakuutuskauden
paattymista.

13.4 Vakuutuksen paattyminen
vakuutetun osalta (77 §)

Edella tassad kohdassa mainituissa tilanteis-
sa vakuutusyhtio ilmoittaa vakuutuksen paat-
tymisesta vakuutetulle kohdan 5.2 mukaista
menettelya kayttaen.

Vakuutetun osalta vakuutus paattyy kuukau-
den kuluttua siita, kun vakuutusyhtio lahetti
vakuutetulle ilmoituksen péattymisesta tai il-
moitti ryhméavakuutuksessa sovitulla tavalla
vakuutuksen paattymisesta.

14  KOLMANNEN HENKILON OIKEU-
DET VASTUUVAKUUTUKSESSA

14.1 Vahinkoa karsineen oikeus korva-
ukseen vastuuvakuutuksessa
(67 8)

Vahinkoa kéarsineella on vastuuvakuutuksessa
oikeus vaatia vakuutussopimuksen mukainen
korvaus suoraan vakuutusyhtiolta, jos vakuu-
tettu on asetettu konkurssiin tai on muutoin
maksukyvyton.

Jos vakuutusyhtidlle esitetdan korvausvaati-
mus, vakuutusyhti¢ ilmoittaa tésta vakuutetulle
ilman aiheetonta viivytysta seka varaa hénel-
le tilaisuuden esittédé selvitys vakuutustapah-
tumasta. Vakuutetulle |ahetetdan tieto asian
mydhemmasta kasittelysta.

Jos vakuutusyhtit hyvéaksyy vahinkoa karsi-
neen korvausvaatimuksen, hyvéksyminen ei
sido vakuutettua.

14.2 Vahinkoa karsineen muutoksen-
hakuoikeus vastuuvakuutuksessa
(68 8)

Vahinkoa kérsineella on oikeus nostaa Poh-
jolan korvauspéatoksen johdosta kanne Poh-
jolaa vastaan tai saattaa asia Vakuutuslauta-
kunnan tai kuluttajavalituslautakunnan kasitel-
tavéksi kohdan 10 mukaisesti.

15 SOVELLETTAVA LAKI

Kaikissa vakuutuksissa sovelletaan Suomen
lakia.

16  MUITA VAKUUTUSSOPIMUSLAISSA
KASITELTAVIA ASIOITA

Vakuutussopimuslaissa on saannoksia myos
seuraavista ryhmavakuutusta koskevista asi-
oista:

Soveltamisala (1 §)

Saanndsten pakottavuus (3 8)

Samastaminen (33 §)



Virheellisten tietojen ja vaaran lisdantymisen
merkityksettomyys (35 §)

Maksun suorittaminen pankkiin tai postiin (44 §)
Vakuutusmaksusaatavan vanhentuminen (46 §)
Monivakuutus (59 § ja 60 8)

Maksu vaaralle henkildlle (71 8)
Vakuutusyhtién takautumisoikeus vakuutuk-
senottajaa, vakuutettua tai vakuutettuun sa-

mastettua kohtaan (75 § 4 momentti)

Vakuutetun ilmoitukset (78 §)

Pohjola Vakuutus Oy, Lapinméentie 1, 00013 Pohjola
Kotipaikka: Helsinki, paatoimiala: vakuutustoiminta
Yhtio on merkitty kaupparekisteriin, Y-tunnus 1458359-3



10



11






