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Teema: Syntyva palvelujarjestelma mielenterveys- ja pdihdepalvelujen nakékulmasta

Yleiset kommentit ja keskeisimmat muutosehdotukset lakiesitykseen:

e Soten alkuperdinen integraation tavoite ei lakiesityksessa juurikaan tule esiin. Pdinvastoin
on riskind, etta integraatio niin perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon kuin
terveydenhuollon ja sosiaalihuollonkin valilla vain vaikeutuu, kun palvelun tuottajia ja
valinnanvapautta lisataan.

e Laissa on varsin epamaaradisesti otettu kantaa siihen, mita palveluita valinnanvapauden
piiriin tulee. Maakunnille jatetty kdaytannOssa vapaat kadet itse asiasta paattaa, mika ei tue
tavoitetta kansalaisten tasa-arvoisuudesta. Tallakaan hetkella substanssilainsaadantéa ei
noudateta esim. mielenterveyspalveluiden osalta. Esimerkiksi pdihde- ja
mielenterveyspalvelut ovat niin tarkea ja keskeinen osa palveluita ja ndiden palveluiden
tarve niin suuri maassamme, ettei ole perusteltua jattaa niita maakunnan omaan
paatantavaltaan.

e Mielenterveys tulee kovin vahdisessa maarin esiin laissa ja sen tausta- ja
esittelymateriaaleissa. Tama on erikoista, silla erilaiset elamankriisit ja mielenterveyden
ongelmat ovat merkittava haaste kansalaisten hyvinvoinnille. Tyokyvyttomyytta
aiheuttavat eniten juuri mielenterveyden hairiét (41 %). Psykologinen nakékulma on
olennainen myos tarkasteltaessa somaattisten sairauksien syntya ja hoitamista (esim.
stressin vaikutus sairastumiseen, motivoituminen hoitoon, eldmédntapamuutokset), seka
terveyden edistdmisessa ja ongelmien ehkaisyssa.

— Sote-keskusten vastuulle ehdotettuihin tehtavakokonaisuuksiin 18 §, ns. suoran valinnan
palveluihin, on lisattava terveydenhuoltolain 27 § mukainen mielenterveystyo ja psykologin
palvelut soveltuvin osin.

— Psykologin vastaanottopalvelua tulee olla seka sote-keskuksessa (suora valinta)
perushenkiléston tuottamana, maakunnan liikelaitoksessa (esim. erikoissairaanhoito, neuvola,
jne.) ettd palvelusetelilld saatavana (esim. psykologin interventiot, neuropsykologinen tutkimus).
Psykologi tarvitaan sote-keskukseen myds moniammatilliseen yhteistyohon hoitajan ja ladkarin



kanssa. Psykologi on mainittava 18 § perusteluosassa sote-keskuksen terveydenhuollon
ammattihenkilona.

— Maakunnan liikelaitoksessa tulee olla psykologin osaaminen mukana palveluseteliprosessissa
seka suunnittelutasolla etta yksilokohtaisessa arviointitydssa erityisesti psyykkisen tuen tarpeen
arvioinnin osalta. 37 §

Kommentit pykalittdin:

48§: Asiakas saa valita palveluntuottajan ja taman palveluyksikon minka tahansa maakuntalaissa
tarkoitetun maakunnan alueelta, ellei laissa toisin sdadeta.

e Hyva asia erityisesti maakuntien rajoilla asuville, tai esim. psykoterapian tullessa
palveluiden piiriin jos/kun palvelun saatavuus eri maakunnissa vaihtelee.

e Asiakkaan on voitava valita tydntekija myos siind mielessa, etta esimerkiksi
psykologipalvelua on tarvittaessa saatavilla matalalla kynnyksella.

10§: Ammattihenkilon valinta

Asiakas voi valita palveluja antavan sosiaalihuollon ja terveydenhuollon ammattihenkilon tai am-
mattihenkiléiden moniammatillisen ryhman siina laajuudessa kuin se on palveluyksikon toiminnan
tarkoituksenmukaisen toteuttamisen ja asiakkaan turvallisen ja laadukkaan palvelun kannalta
mahdollista. Toistuvissa asiakassuhteissa ja saman hoitojakson aikana on mahdollisuuksien
mukaan jarjestettava mahdollisuus saman ammattihenkilon palveluihin.

e Ontdrkedaa, etta asiakas voi valita helposti ja matalalla kynnyksella terveydenhuollon
ammattihenkildista myo6s psykologin vastaanotolle padsyn tilanteensa arviointia, tutkimista
ja hoitoa varten.

e Mahdollisuus samaan ammattihenkiloon on tarkeaa erityisesti psyykkisten ongelmien
hoidossa, jotta asiakas ei joudu tarpeettomasti toistamaan eldmantarinaansa ja luomaan
luottamuksellista kontaktia ammattihenkiloon.

11§: Viisitoista vuotta tayttanyt alaikdinen saa itse valita palveluntuottajan ja taman
palveluyksikon.

e Tama on haaste, mikali valinnanvapaus tullaan ulottamaan esimerkiksi psykiatrisia
palveluita koskevaksi. Alaikdinen voi olla haluton saamaan hoitoa tai tyytymaton aikuisen
tekemiin rajauksiin, ja vanhempien tuki hoidolle on usein varsin tarkeaa. Hoidon
toteutuminen lahelld nuoruusikdisen arkea parantaa merkittavasti kdayntien toteutumista ja
mahdollistaa riittavan tiiviin hoitokontaktin.



13§: Oikeus valita maakunnan liikelaitos ja sen palveluyksikko ei koske terveydenhuoltolain 16 ja
17§:ssa saadettyja kouluterveydenhuoltoa ja opiskeluterveydenhuoltoa eika lastensuojelulaissa
tarkoitettua lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelua.

e Erinomaista, ettd tama rajaus kirjattu lakiin. Mydskaan ditiys- ja lastenneuvolaa ei tule
valinnanvapauden piiriin sisallyttaa, ja se on lisattava tahan kohtaan.

18§: Sosiaali ja terveyskeskuksessa tuotettavia sosiaali- ja terveydenhuollon suoran valinnan
palvelut:

e Tahan listaan on sisdllyttava mahdollisuus psykologin tekemaan arviointiin, psykologin
antamaan hoitoon seka psykologin konsultaatioon moniammatillisessa sote-keskuksen
tyoryhmassa. Lakiperusteena Terveydenhuoltolain 27 § Mielenterveystyo. Erilaiset
elamankriisit ja lievat mielenterveyden pulmat ovat keskeinen hyvinvointia vaarantava
tekija, ja hoitamattomana pulmat suurenevat ja aiheuttavat suurempaa inhimillista
karsimysta ja suurempia taloudellisia kuluja. Merkittavin tyokyvyttomyyseldkkeiden syy.

o Fysioterapeuttien suoravastaanottotoiminnasta on jo nyt valtakunnallisesti
kokemuksia kymmenilta terveysasemilta, ja henkil6sto + asiakkaat ovat olleet
hyvin tyytyvaisia: menettely sadstaa ladkariaikoja ja vahentaa lahetteita.
Perusteltua olettaa, ettd vastaava toimisi hyvin myds psykologien kohdalla.

o Epamaadrdinen muotoilu “muiden kuin yleisladketieteen alaan kuuluvien
terveydenhuollon ammattihenkildiden konsultaatiota ja
vastaanottopalveluja” ei ole missdaan tapauksessa riittava, vaan psykologit on
mainittava eksplisiittisesti.

e Muotoilu “Maakunnan on paatettava eri erikoisalojen konsultaatio- ja
avovastaanottopalvelujen vahimmaislaajuus siten, etta se vastaa maakunnan asukkaiden
palvelutarpeisiin.” asettaa kansalaiset eri maakunnissa eriarvoiseen asemaan palveluiden
saatavuudessa. Eri maakuntien asukkaiden tarpeet eivat voi vahimmaislaajuudeltaan kovin
paljon Suomen kokoisessa maassa vaihdella. On myds tehtdva selva kasitteellinen ero sen
vdlille, mita ovat ladketieteen erikoisalat ja mita muut terveydenhuollon palvelut:
mielenterveys ja psykologin palvelu eivat ole psykiatrian erikoisala vaan osa (myos)
perusterveydenhuoltoa. Psykologin ty6 on itsendista terveydenhuollon asiantuntijaty6ta,
jota ei esimerkiksi perusterveydenhuollossa suoriteta osana psykiatrian erikoisalaa vaan
osana sote-keskusta.

208§: Asiakas saa tehda uuden suoran valinnan palveluntuottajaa seka kayttamaansa sosiaali- ja
terveyskeskusta ja suunhoidon yksikkda koskevan valinnan aikaisintaan kuuden kuukauden
kuluttua edellisesta valinnasta.

e Sitoutumisajan pituus vaikuttaa kohtuulliselta

258: Palvelutarpeen arviointi ja menettely asiakassetelid annettaessa.



e Ehdottomasti liikelaitoksessa tulee olla tata varten myoés psykologi, jota muut
ammattilaiset voivat konsultoida ja jonka erityisosaamista on nimenomaan asiakkaiden
psyykkisen tuen tarpeen arviointi.

32§&: Ohjausta, neuvontaa ja tukea annettaessa on kiinnitettdva erityista huomiota asiakkaisiin,
jotka tarvitsevat laaja-alaisesti yhteensovitettavia palveluja, paljon palveluja tai ovat erityisen tuen
tarpeessa.

e Tarkead kohta, jota olisi hyva viela enemman korostaa. Suunniteltu uudistus sisaltaa riskeja
tassa suhteessa.

34§&: Maakunnan liikelaitos voi arvioida asiakkaan palvelutarpeen ja laatia asiakassuunnitelman
my0s suoran valinnan palvelujen osalta, jos se on asiakkaan palvelutarve huomioon ottaen
perusteltua.

e Hyva lisdys, tarkeda ettad voidaan joustaa myos tahdn suuntaan ja ottaa tarvittaessa
jamakampaa ohjausvastuuta liikelaitoksen taholta. Kaikki asiakkaat eivat varmasti ole
kykenevia tai halukkaita itselleen mielekkaita valintoja tekemaan.

368§: Palvelujen yhteensovittamisessa ja siihen liittyvdssa neuvonnassa ja ohjauksessa on
kiinnitettava erityista huomiota asiakkaisiin, jotka tarvitsevat laaja-alaisesti yhteen sovitettavia
palveluja tai paljon palveluja tai jotka ovat erityisen tuen tarpeessa.

e Hyva, kts. pykala 32

378&: Maakunnan liikelaitoksella on oltava yksi tai useampi sosiaalityontekijoistd, muista
sosiaalihuollon ammattihenkildista ja tarpeen mukaan terveydenhuollon ammattihenkildista
muodostettu ryhma, joka tydskentelee maakunnan alueella sosiaali- ja terveyskeskusten
yhteydessa. Ryhman tehtdavana on antaa sosiaalihuollon konsultaatiopalveluja sosiaali- ja
terveyskeskukselle, arvioida tarvittaessa sosiaali- ja terveyskeskuksen asiakkaiden palvelutarvetta
maakunnan liikelaitoksen tuotantovastuulla oleviin muihin kuin suoran valinnan palveluihin ja
ohjata asiakkaat tarvittaessa maakunnan liikelaitoksen palveluihin.

e Hyva, ettd maadritelty liikelaitokseen vakiona em. tyéryhma. Madrittely "tarpeen mukaan”
poistettava terveydenhuollon ammattihenkildiden edestd, jotta ryhmassa todella on myds
terveydenhuollon edustus. Tama on valttamatonta kokonaisvaltaisen palvelutarpeen
arvion mahdollistamiseksi.

e Ehdottomasti liikelaitoksen kaytdssa tulee olla myds psykologi, jota muut ammattilaiset
voivat konsultoida ja jonka erityisosaamista on nimenomaan asiakkaiden psyykkisen tuen
tarpeen arviointi.

38§: Palveluntuottajan on lisdksi oltava liittyneena sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen
sahkoisesta kasittelystd annetussa laissa (159/2007), jaljempana asiakastietolaki, tarkoitettujen
valtakunnallisten tietojarjestelmapalvelujen kayttajaksi.



e Kaytannossa ylla oleva tarkoittaa sitd, ettd jotta jatkossa voi yksityisyrittdjana ja
ammatinharjoittajana julkisesti rahoitettuja palveluita tuottaa, on vaatimuksena hankkia
Kanta-yhteensopiva tietojarjestelma ja ryhdyttava arkistoimaan tietoja sen vaatimassa
muodossa. Ymmartadksemme tata ei ainakaan toistaiseksi ole maaritelty talla tavalla
muissa asiaa koskettavissa laeissa, eli jos tama kohta sisallytetaan valinnanvapauslakiin,
niin on syyta huomioida, etta se on mahdollisesti ainoa laki, jossa tama liittymispakko
madritellaan.

40§: Maakunta voi kuitenkin hakemuksesta myontaa yksityiselle suoran valinnan
palveluntuottajalle poikkeusluvan velvollisuudesta tuottaa kaksikielisessa kunnassa palveluja
molemmilla kansalliskielilla.

e Vaikka kaksikielisyys on tarkeda ja kannatettavaa, tdma on hyva tarkennus, jotta ei kay niin,
ettd kielikysymysten vuoksi palveluiden tarjonta ja sita kautta saatavuus heikkenee.

42§: Palveluntuottajan on taytettava maakunnan asettamat ehdot tassa laissa tarkoitettuja
palveluja tuottaessaan. Ehtojen on oltava yhdenmukaiset kaikille samanlaisia palveluja tuottaville
yrityksille, yhteisoille ja ammatinharjoittajille sekd maakunnan liikelaitoksen sosiaali- ja
terveyskeskuksille ja suunhoidon yksikéille.

e Hyva tasavertaisuusperiaate, joskin kaytanndssa on tarkea varmistaa, etteivat ehdot
muodostu kohtuuttoman koviksi yksityisen ammatinharjoittajan ja mielenterveystyon
nakokulmasta ja on aidosti mahdollista tuottaa palveluita maakunnalle. On tarkeaa, etta
ehdot turvaavat nimenomaan laadukkaan palvelun asiakkaan kannalta. Esimerkiksi
psykologin palvelun kannalta sijaisjarjestelyjen tarvetta ei voi maaritella samalla tavalla
kuin jonkin muun terveydenhuollon palvelun. Psykologin ja asiakkaan valinen suhde on
kahdenvaliseen luottamukseen perustuva, eika tyontekijaa esimerkiksi voi nopealla
aikataululla vain korvata toisella, vaikka tallainen saatavilla olisikin.

45§: Yksityiseksi suoran valinnan palveluntuottajaksi tai asiakassetelipalveluntuottajaksi
hyvaksytdaan 38—41 §:n mukaiset vaatimukset ja 42 §:ssa tarkoitetut ehdot tayttava
palveluntuottaja ja sen palveluyksikét maakunnalle tehdyn ilmoituksen perusteella.

e lImoitusmenettely on kilpailutuksen sijaan kannatettava menettely, ja varmistaa, etteivat
kriteerit ole erilaiset eri maakunnissa.

54§: Suoran valinnan palveluntuottajan velvollisuudesta ottaa palveluyksikdssaan annettavaan
koulutukseen ja siihen liittyvaan harjoitteluun terveydenhuollon opiskelijoita sdadadetaan
jarjestamislain 23§:ssa. ... Suoran valinnan palveluntuottajan on ilmoitettava julkisessa
tietoverkossa ajantasaisesti palveluun paasyn tosiasialliset odotusajat.

e Erittdin hyva etta tdma on huomioitu, jotta jatkossakin sosiaali- ja terveydenhuollon
opiskelijoille on riittavasti harjoittelupaikkoja tarjolla, ja mielelldadn jopa nykyista enemman,
jos/kun julkiselta sektorilta siirtyy tehtavia ja tyontekijoita yksityissektorille ja palvelua
tarjoavia yksikoita tulee lisaa



e Kansalaisen ndakdkulmasta palveluntuottajan valinnan kannalta hyvin keskeista tietaa
odotusaika.

708§: Asiakassetelipalveluntuottaja ei saa peria asiakkaalta maksuja asiakassetelilld annetuista
palveluista. JA 71§: Palveluntuottaja ei saa peria asiakkaalta maksuja henkil6kohtaisen budjetin
perusteella antamistaan palveluista.

e Jos jatkossa esimerkiksi psykoterapia, vaativa ladkinnallinen kuntoutus yms. jarjestetdaan
tata kautta, ei asiakkailla enaa saa olla niissd omavastuuosuutta. Tama on kansalaisten
nakokulmasta erinomainen parannus, eli esimerkiksi psykoterapia mahdollistuisi
varallisuudesta riippumatta toisin kuin nyt. Tassa on kuitenkin tarkea olla tarkkana, etteivat
maakunnat aseta palveluille sellaista kattohintaa, joka on palveluntuottajan nakdkulmasta
kohtuuttoman alhainen (esim. kuntoutuspsykoterapiasta Kela korvaa nyt 57,60 euroa,
mutta psykoterapiakdynnin hinta on ainakin pk-seudulla keskimaarin yli 80 euroa ja asiakas
on maksanut loppusumman omavastuuosuutena).

768: Suoran valinnan palveluja, asiakassetelipalveluja ja henkil6kohtaiseen budjettiin kuuluvia
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja tuottavan palveluntuottajan seka edelld mainittujen lukuun
toimivien muiden palveluntuottajien on kdytettava toiminnassaan asiakastietolain mukaisia
valtakunnallisia tietojarjestelmapalveluja. Ndihin palveluihin perustuvat asiakas- ja potilastiedot
tallennetaan mainittuja valtakunnallisia tietojarjestelmapalveluja kdyttaen maakunnan asiakas- ja
potilasrekisteriin.

o Kis.§38
93§: Suoran valinnan palvelujen kehittamiseksi toteutetaan pilotointi vuosina 2018-2019.

e Hyva, ettd ensin pilotoidaan. Pilotoinnissa hyva huomioida, etta kokeillaan riittavan
erilaisilla alueilla ja mukaan otetaan aidosti koko se palveluvalikko, joka suoran valinnan
palveluiden piiriin on tuoda. Nyt esim. osa sote-kokeiluista on toteutettu melko kapealla
palveluvalikolla, eli eivat ehka aidosti tuo kokemuksia mallista.
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